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福建省第二届光传输职工职业技能竞赛指南 

 

一、赛制介绍 

参加决赛人员：参赛选手应持有本职业中级职业资格证书或

从事本职业工作五年以上，决赛选手由各企业选拔赛产生。 

参赛方式：个人赛。 

决赛时间：2018 年 11 月份，具体时间另发通知。 

参赛单位：各基础电信运营企业、各相关通信建设企业。 

赛制安排：为切实提升参赛单位的光传输保障能力，检验参

赛人员的宽带网络建设能力，本次竞赛决赛分为两个赛段，选手

个人独立完成设置的竞赛项目：第一赛段由全体选手参加，内容

由理论考试和装机+智能组网实操组成，两项成绩累加，取前二

十名参加第二赛段；第二赛段进行故障排除实操竞赛，第一赛段

成绩与第二赛段成绩累计计算决出名次。 

奖项设置:本次决赛设一等奖 1名，二等奖 4名，三等奖 10

名，由竞赛组委会颁发获奖证书。 

获奖选手同时符合相关规定条件的，可按程序申报下列奖项： 

（1）获得第一名的选手，由省人力资源和社会保障厅授予

“福建省技术能手”荣誉称号； 

（2）获得前五名的选手，可按程序向省总工会申报“福建

省金牌工人”称号，获得前五名中的女选手，可按程序向省总工

会申报“福建省五一巾帼标兵”称号； 
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（3）获得前三名的选手，年龄在 35 周岁以下，符合条件的，

可按程序向团省委申报“福建省青年能手”称号。如曾有获得过

的，不予重复发放； 

（4）根据《福建省职业技能竞赛管理办法》和《通信行业

高级技师（高级业务师）、技师（业务师）考评工作实施办法（试

行）》，获得第一名的选手，认定为高级技师职业资格，第二到五

名的选手，认定为技师职业资格（已有技师职业资格的可晋升高

级技师职业资格）；第一赛段理论考试 60 分以上且装机+智能组

网实操分数 85 分以上的参赛选手可以获得高级工职业资格证

书。选手所获得的职业资格由福建省通信行业职业技能鉴定中心

向工业和信息化部电子通信行业职业技能鉴定指导中心申请。 

二、赛事内容 

1.第一赛段：理论考试 

时间为60分钟，理论考试知识内容按照国家职业资格三级（高

级工）标准要求，包括宽带装维、光纤通信原理、PON网络、IP

网络路由交换原理、TCP/IP 等协议及智能家庭组网等相关内容。 

等级 
题型 

三级 
配分 考试时间 

单项选择题 50 题(1 分/题) 50 分 

多项选择题 30题(1.5分/题) 45 分 

判断 10题（0.5分/题） 5 分 

总分 100 分(90 题) 

60 分钟 
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2.第一赛段：装机+智能组网实操竞赛 

参赛选手在规定时间内独自完成竞赛设置的各个项目，包括

皮线布放、熔接、终端设备调测、网络制作、无线路由器调测、

无线信号优化、家庭宽带业务开通与测试等。 

3.第二赛段：故障排除实操竞赛 

参赛选手在规定时间内完成故障排查，并恢复故障。故障种

类包括尾纤纤芯受损、纤芯受压、法兰头松动、终端数据配置错

误等。 

三、竞赛操作要求 

（一）第一赛段理论考试 

1.选手自备 2B 铅笔、水笔、橡皮擦等笔试用具。 

2. 理论考试知识内容见国家职业资格三级（高级工）标准

要求。 

（二）第一赛段装机+智能组网实操竞赛 

1.比赛规定总时间 40 分钟，其中准备时间 5 分钟，装机布

线、设备调测竞赛操作时间 35 分钟。 

2.竞赛现场按用户家庭环境布置，布线路由：二级分光器－

-多媒体箱(家庭常用多媒体箱)－－设备调测－－综合布线－－

电脑。每个场地布置家庭终端 ONT 一台(华为 HG8546M)，无线路

由器(TP-LINIK TL-WDR5620）一台、一台电视、一台电脑及电脑

桌、非自承式蝶形光缆、卡钉一盒、热缩套管、熔接保护盒、扎



带、超五类线、水晶头、魔术扎带、能手、智能终端测试一体机

（类似安卓手机主要安装 WIFI 分析仪 APP）、标签。实操竞赛选

手自备工具包括：熔接机（含热熔设备），光纤米勒刀（涂敷层

剥除刀）、端面切割刀、酒精、标签打印机等装机常用工具。允

许携带备份工具。 

备注： 

（1）OBD挂箱规格:34cm*12cm*26cm 

（2）分光器：1：4 

（3）光终端ONT：华为HG8546M（硬件版本：AC7.A；软件版

本：V3R017C10S102），福建移动定制版 

（4）无线路由器：TP－LINK TL-WDR5620 

（5）Wi-Fi分析仪APP（安卓版） 

W ififenxiyi_121.ap
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（6）标签规格：30mm*45mm+35mm,黄色，如下图 
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（7）皮线光缆（单芯自承式皮线光缆 GJYXFCH-1），如下图 

 

（8）尾纤规格：单芯 2.0mmG.652D SC-SC，如下图 
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（9）热缩管： 

 

（10）皮线光缆熔接保护盒： 
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（11）卡钉（6mm）： 

 

（12）超五类线、水晶头、扎带、电工胶布等基本不存在差

异性，不另外列出。 

3.准备阶段：听到准备工作开始的命令后，开始 5分钟计时，

参赛选手进入操作场地熟悉场地环境，在此阶段参赛选手只能观

看，不能进行任何操作，并由裁判向参赛选手介绍场地情况（多

媒体箱位置，无线路由器安装位置，电视及电脑位置），参赛选

手违规进行操作的，裁判予以制止，不听指挥的，取消比赛资格。

准备阶段结束前，选手退出场地。 

4.装机+智能组网阶段  

主裁判指令开始操作，进入装机+智能组网计时，选手开始

装机+智能组网作业。 

（1）入户礼仪要求：要求参赛选手着工作装，入户前佩戴

工号牌并穿好鞋套，用户开门后做自我介绍并出示工号牌，入户

后询问用户安装需求。使用用语：X 先生/女士，您好，我是 XX
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公司 XX 号服务人员，这是我的工号牌，按预约现在为您装机，

请问宽带装在什么位置？ 

（2）施工安全要求：作业过程佩戴安全帽，登高前检查登

高梯是否摆放稳固（判断标准：梯子放好后，选手用力摇晃梯子，

检查梯子是否稳固），登高后遇铁吊线，使用电笔对铁吊线进行

带电测试，确认安全后进行下一步作业。 

（3）皮线光缆布放：要求布线线路做到横平竖直美观（判

定要求：以皮线最末端两个钉固点连成一条直线，中间钉固定与

此直线垂直距离超过 5cm，判定为不合格），卡钉等距钉固，每

个卡钉间距均匀，取值统一在 40cm-60cm 之间(判定要求：最大

与最小的卡钉间距超过 10cm，判定为不合格，注：最小卡钉间

距不包含转弯处的第一段卡钉间距)，待卡钉扣全部安装完成，

将蝶形光缆逐个扣入卡钉扣内，切不可先将蝶形光缆扣入卡钉

扣，然后再安装、敲击卡钉扣。光缆转弯盘圈半径大等于 10cm，

在转弯盘圈两端需进行卡钉钉固，线路路由往左边应采用顺时针

盘法，线路路由往右边应采用逆时针盘法，入户光缆在墙体入户

处留有“滴水弯”。如下图： 
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（4）分纤箱内布放工艺要求：皮线光缆必须从统一出线口

进行出线，不得与分支光缆同一路由出线，所有皮线光缆引出后

应当遵循走相同路由的方式，杜绝同一分纤箱的多根皮线光缆走

多个路由的现象；皮线光缆在进入分纤箱后，要将皮线光缆卡在

分纤箱下面的卡槽内，按从左到右顺序进行卡线固定，不得跳用。

皮线与尾纤接续点应在皮线卡槽与第一个盘纤固定点之间。皮线

光缆与跳纤的熔接点要用保护套进行保护，箱内与皮线光缆熔接

的跳纤要走盘纤柱进行固定（如下图），严禁将分光器出来的暂

时不用的跳纤防尘帽拔掉，避免造成跳纤不能使用或光衰较大。 

 

（5）纤芯占用及标签要求：根据施工工单上分配端口，做

好现场端口占用，确保端口占用一致性 (由裁判现场判定端口占

用是否与系统分配一致）。标签要求粘贴在距接头 5cm 左右，标

签内容包含占用设备端口号、用户帐号、装机地址，标签长度统
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一为 10cm，折叠粘贴后为 5cm。标签内容分两面打印，一面为占

用设备端口号信息，一面为用户帐号及装机地址（分两行）。 

（6）尾纤或皮线开剥顺序要求：①放入保护套及热缩管。

②使用皮线光缆开剥钳开剥皮线。③使用米勒刀去除光纤涂敷

层，并使用酒精清洁擦拭去除涂敷层的裸纤部分至少 3次。④切

割光纤并放入熔接机的 V型槽内固定，避免沾染灰尘。禁止在熔

接机上方制作光纤端面，防止纤芯掉落到熔接机里。 

（7）热熔及保护操作：热缩管不得多套或少套，热缩套管

热缩后管内无气泡、无杂质、两端均无喇叭口；裸纤位于热熔管

中间位置，左右无明显偏差，钢棒与纤芯的涂覆层重叠部分每端

应不小于 0.8cm（如下图）。除放、取光纤及接续的操作动作外，

其余时间必须将熔接机防风盖完全盖好；熔接后接续点有污迹、

气泡，应返工；熔接完成使用光功率计 1490 波长测试全线路光

衰损耗（考前裁判员测试分纤箱 OBD 指定端口光衰耗值），要求

从分纤箱至光猫接口处光损耗（即两次测试的光衰耗差值）小于

1dB。 

 

（8）终端调测：现场使用华为HGU光终端进行开通，光终端

管理IP：192.168.1.1，电脑设置与光终端IP相同网段IP地址，
—10— 
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通过网页登陆光猫配置界面，选手统一使用裁判员要求的

PASSWORD码来进行光终端注册；配置光终端接口模式，①3口设

置宽带路由模式网络（统一采用VLAN400），在光终端上完成PPPOE

拨号；②4口设置宽带桥接模式（统一采用VLAN431）。用户电脑

连接光终端1口，通过DHCP连接上网，并进行开通业务测试（测

试要求：电脑统一使用speedtest.net进行测速，测速值要求达

到开通签约带宽的90%以上，正常打开

www.sina.com.cn,www.china.com网页）；互联网电视（IPTV）

机顶盒通过有线连接光终端第2端口，参赛选手只需设置光终端，

无需进行机顶盒设置，业务开通成功后点播机顶盒内任一部电

影，点播成功即判定为开通成功。 

具体操作： 

1）设置现场PC机IP地址为192.168.1.2-254任一IP地址，子

网掩码：255.255.255.0，或自动获取IP地址。 

2）用浏览器登录192.168.1.1，登录帐号：CMCCAdmin，密

码：aDm8H%MdA。 

3）注册光猫：依次点击“网络—远程管理—认证—区域选

择选福建（选错无法使用，请注意）”并在下图位置填入password

码，完成光猫注册。 

 

 

 



 

或 

 

4）宽带业务配置 

在主页下点击“网络—宽带设置—连接名称选择

2_INTERNET_B_VID_400”,连接模式选择“路由”，在“用户名”

中填入宽带帐号，在“密码”中填入宽带密码，”启用VLAN”打”

√”,”VLAN ID”中填400，“LAN端口绑定”在网口1、网口3
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上打“√”，“SSID端口绑定”中SSID1(无线网络)打“√”，

“地址获取方式”选PPPOE, “使能NAT”打“√”，”使能DHCP

服务”打“√”,具体如下图： 

 

5）互联网电视业务配置 

在主页下点击“网络—宽带设置—连接名称选择

3_OTHER_B_VID_431”，业务参数一般无需变动已配置完成，具

体如下： 
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6）Wi-Fi无线网络配置 

在主页下点击“网络—WLAN网络配置—WLAN基本参数配置”

设置SSID及无线网络密钥；在“WLAN高级参数配置”中设置信道、

信道宽度、发射功率等，具体如下： 

 

 

7）无线路由器配置不做详细说明 

（9）Wi-Fi 设置：赛场设置无线信号干扰源，每个参赛台

席设置一个干扰源（干扰源随机设置 1、6、11 信道），由参赛

选手收集干扰源信息，并对现场开通 WIFI 信号进行优化设置，

开通要求：光终端的 3 口连接无线路由器 LAN1 口，路由器设置
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有线桥接模式，关闭 DHCP 功能，光猫与无线路由器设置相同

SSID(SSID 名称：JNJS+参赛台席序号)、密码（87654321），光

猫与无线路由器 Wi-Fi 信道需避开干扰源信道（由裁判通过无线

信号软件查看，参赛选手设置信道是否合理）。 

（10）网线接头制作要求：制作 EIA/TIA-568B 标准的线序，

按顺序排序并剪齐平，把线伸入水晶头，把线每一芯确实推到水

晶头的底部，外线皮被水晶头夹紧。 

（11）裁判在参赛选手示意完成全部工作后停止计时，竞赛

中间不中断比赛计时，包括工具出现故障问题、对裁判判定异议

等情况，超过规定时长立即停止比赛，否则取消比赛成绩。 

5.选手在竞赛中离开赛区拿取仪表或工具应取得裁判同意。 

6. 在比赛结束后各选手应将比赛现场自备的仪表材料按照

要求整理完毕，带离比赛区域，待裁判完成现场评分后将现场恢

复原貌。 

（三）第二赛段故障排除实操竞赛 

1. 竞赛现场按用户家庭环境布置，布线路由：二级分光器－

-多媒体箱－－光猫（ONT）,光猫（ONT）1号口--无线路由器--

综合布线--电脑，光猫（ONT）3号口—POE交换机（不含AC功能）

---综合布线---AP面板。每个场地根据家庭业务开通场景模拟布

置光猫配置错误、光缆光衰大等故障。现场将光纤箱布置在门口

墙壁，方便选手查找、修复故障，修复故障不包含熔接。现场提

供交流插座，提供电脑、光功率计、签字笔、标签、草稿纸等。 



备注： 

（1）OBD挂箱规格:34cm*12cm*26cm 

（2）二级分光器：1：4 

（3）光猫（ONT）：华为HG8546M（硬件版本：AC7.A；软件

版本：V3R017C10S102），福建移动定制版 

（4）无线路由器：TP－LINK TL-WDR5620 

（5）POE交换机：TP-LINK TL-SG1005P 

（6）AP面板:TP-LINK TL-AP302I-POE 

（7）Wi-Fi分析仪APP（安卓版） 
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2. 裁判宣布开始前，进行故障障碍点抽取，随机抽取 5 个

障碍点，进行现场障碍设置，并做好障碍设置记录登记。设置完

成障碍点后，安排参赛选手入场，裁判宣布计时开始，选手根据

相关工具，通过测试光缆衰耗、光猫指示灯指示等，判断故障位

置及原因，并在《查障记录表》中，记录故障设备及故障原因。

完成后《查障记录表》交裁判员。 

3. 故障障碍点设置如下： 

(1)故障设备：分光器，故障原因：分光器端口损坏，查障

方法： 

用户侧尾纤收无光，分光器使用的端口测试无光，空闲端口

测试正常。 
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障碍设置准备材料要求：每个场地准备好已损坏端口的分光

器设备 1台，抽到此障碍点，直接更换分光器。 

(2)故障设备：尾纤，故障原因：尾纤中断，查障方法： 

用户侧尾纤收无光，分光器端口测试收光正常，尾纤中间有

断点。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备一条中断尾纤，抽到

此障碍点，直接更换尾纤。 

(3)故障设备：光终端，故障原因：光终端设备 PASSWORD 未

填写，查障方法： 

光猫 PON 灯闪烁，测试尾纤收光正常，登陆光终端查看未配

置 PASSWORD。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备电脑一台，抽到此障

碍点，直接登录光猫进行 PASSWORD 设置。 

(4)故障设备：光终端，故障原因：VLAN 数据未配置，查障

方法： 

光终端登录后查看 VLAN400 配置情况。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备电脑一台，抽到此障

碍点，直接登录光猫进行 VLAN 配置及帐号、密码设置。 

(5)故障设备：光终端，故障原因：LAN口未启用，查障方法： 

光终端网络连中VLAN400未关联LAN口，且LAN口未配置启用。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备电脑一台，抽到此障
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碍点，直接登录光猫将 LAN 1、LAN 3 与 VLAN400 进行关联。 

(6)故障设备：尾纤，故障原因：分纤箱光纤接头脱落，查

障方法： 

用户侧尾纤收无光，分纤箱中尾纤接口掉出未固定。 

障碍设置准备材料要求：无需提前准备，抽到此障碍点，将

现场使用的尾纤接头直接拨出即可。 

(7)故障设备：电脑，故障原因：电脑网卡禁用，查障方法：

拨号连接提示 769，本地连接被禁用，启用本地连接。 

障碍设置准备材料要求：无需提前准备，抽到此障碍点，将

现场电脑网卡进行禁用。 

(8)故障设备：网线，故障原因：网线故障，查障方法： 

使用能手测试，网络 1、2芯不亮，更换网线。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备两条网线（一条损坏、

一条完好），抽到此障碍点，将现场使用网线更换成损坏网线，

参赛选手判断网线故障后，更换成完好网线进行障碍排除。 

（9）故障设备：POE 交换机；故障原因：POE 供电网线问题；

查障方法：按 AP 面板 WIFI 指示灯按键不亮，POE 交换机对应端

口不亮，检查供电网线，用能手测试网线 8芯中 1、2或 3、6芯

不亮，重新制作或更换网线。 

障碍设置准备材料要求：每个场地准备两条网线（一条损坏、

一条完好），抽到此障碍点，将现场使用网线更换成损坏网线，
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参赛选手判断网线故障后，更换成完好网线进行障碍排除。 

（10）故障设备：AP 面板；故障原因：AP 面板工作模式设

置问题；查障方法：发现 AP 面板 WIFI 指示灯正常，POE 交换机

对应端口指示灯正常，但无法收到 AP 面板发射的 WIFI 信号，检

查 AP 面板工作模式，将 FIT 模式切换成 FAT 模式； 

障碍设置准备材料要求：参赛选手自备手机，用于验证修复

后业务可用性 

（11）故障设备：AP 面板；故障原因：无缝漫游设置问题，

查障方法：考题中有明确告知用户无法进行无缝漫游，进入不同

区域需要重新选择 SSID，用 PC 登录 AP 面板，检查 SSID 及密码

设置，改为与光猫一致的 SSID 和密码；  

障碍设置准备材料要求：场地准备一台台式 PC 及一根可连

接至 AP 的网线（长度为 PC 至 AP 面板的长度）。 

（12）故障设备：AP 面板；故障原因：无缝漫游设置问题，

查障方法：考题中有明确告知用户进行漫游时，从 AP 面板区域

漫游到光猫覆盖区域，用户感觉无法切换到较近的光猫信号，信

号连接较弱，仍然连接远端的 AP 面板。用 PC 登录 AP 面板，检

查 AP 面板中 AP 切换阀值，取消阀值设定或调整切换阀值到合适

的值-75Db。 

障碍设置准备材料要求：场地准备一台台式 PC 及一根可连

接至 AP 的网线（长度为 PC 至 AP 面板的长度）。 
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（13）故障设备：AP面板或光猫；故障原因：信道设置存在

同频或邻频干扰，查障方法：考题中有明确告知用户所在区域外

部 WIFI 干扰源较多，明确干扰信道数值，用 WIFI 上网网速慢经

常掉线；用 PC登录光猫或 AP面板设置合理的信道、使光猫 WIFI

信道、AP面板信道、干扰源信道之间两两相隔至少 4个信道。 

障碍设置准备材料要求：场地准备一台台式 PC 及 2 根网线

（长度为 PC 至 AP 面板的长度及 PC 至光猫的长度）。 

4.参赛选手完成故障修复，填好《查障记录表》，示意完成

全部工作，裁判在参赛选手示意完成全部工作后停止计时。超过

30 分钟立即停止比赛，否则取消比赛成绩。选手操作得分为查

障速度得分、查障、排障、纪录正确项得分减去其他扣分。 

四、赛事秩序 

1.参赛选手须凭身份证及参赛证进入赛场。 

2.笔试过程中，不得携带手机等通信工具，不得作弊，发现

作弊成绩取消。 

3.第一赛段装机+智能组网实操竞赛、第二赛段故障排除实

操竞赛过程如使用创新工具、模具，省略操作步骤的，应提前报

备裁判长，确认评分规则。 

4.竞赛中计次项目，需选手报数，选手未报数的以裁判计数

为准判罚。 

5.参赛人员在比赛过程中，如有疑问可在比赛过程中向裁判
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人员询问，询问内容只能涉及比赛规则的相关内容。 

6.未接到主裁判停止竞赛通知，竞赛中间发生任何情况都不

中断比赛计时，包括工具出现故障问题、对裁判判定异议、起风

下雨等环境改变及其他影响比赛速度的情况。 

7.参赛选手在比赛期间需遵循裁判及现场工作人员的安排，

如有疑问应举手示意。 

8.参赛选手未经裁判同意，禁止进入他人赛位、干扰其他选

手比赛。 

9.裁判宣布比赛结束时，所有选手应立即停止所有操作，即

刻离场。 

10.遵守大赛纪律，切勿喧哗，服从裁判，不得对他人进行

语言或人身攻击。 

11.违反上述规定者，现场裁判组将视情给予口头警告、扣

分、取消参赛资格等处罚。 

（备注：本指南中所列图例均由中国移动福建公司提供。） 
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